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Bestandteil Holz: regionale Holzarten (derzeit Kiefer und Buche*)
Bestandteil Wachs: lebensmittelechtes Paraffinwachs

Verformungsstabilitit:

deutlich verminderte Verformung bei Aufnahme/Abgabe von Feuchtigkeit

Haltbarkeitsgarantie:

15 Jahre Garantie gegen holzzerstorende Einfliisse wie z. B. Feuchtigkeit, Pilze, Parasiten (gilt fiir
den Verbau im privaten Bereich)

Herstellungsverfahren:

Holz (derzeit Kiefer und Buche*) wird bis in den Holzkern vollstandig mit Wachs durchtrankt

Druckfestigkeit:

deutlich erhdhte Druckfestigkeit in Anlehnung an DIN 68364 — mind. 25 % iiber unbehandeltem Holz

Rutschfestigkeit:

entspricht der Klasse R 10 = erhohte Rutschhemmung gemaR DIN 51130, Klasse C gemal3 DIN 51097

Verarbeitung:

mit herkommlichen Holzbearbeitungsmaschinen und Werkzeug problemlos moglich

Extraschutz bei Erdkontakt:

kein chemischer oder konstruktiver Holzschutz erforderlich

Anwendung:

Einsatz im AuBen-, Erd- und Wasserbau

Chemische Inhaltsstoffe:

keine

Umweltaspekt:

ausschlieBliche Verwendung von heimischen, PEFC-zertifizierten Holzern

Dauerhaftigkeit:

entspricht nach Screening der Klasse 1 (sehr dauerhaft) in Anlehnung an Normen EN 350-1 und EN 350-2

Brandverhalten:

Entflammbarkeit wurde nach DIN 41021-1 getestet: Baustoffklasse B2 — normal entflammbar

Recycling:

*Buche nur fiir Fassadenlatten

kann problemlos dem normalen Wertstoffkreislauf zugefiihrt werden
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Dauerhaftigkeitsklasse:

MPA | Eberswalde

Materialpriifanstalt
Brandenburg GmbH

Priifung, Uberwachung,
Zertifizierung, Gutachten,
Forschung und Entwicklung
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EN 350-2 im Screeningverfahren
Ergebnis: Dauerhaftigkeitsklasse |

Brandverhalten:

s 1A

TU BRAUNSCHWEIG

Materialprifanstalt
Institut fiir Baustoffe, | fiir das Bauwesen

Massivbau und Brandschutz

nach DIN 4102-1: 1998
Ergebnis: Baustoffklasse B2 (normal entflammbar)

PEFC-Zertifizierung:

Ergebnis: PEFC 04-31-1437-Zertifikat

Rutschhemmung:

rutschhemmende Eigenschaften

Ergebnis: DIN 51130: R 10
erhohte Rutschhemmung
z. B. fiir den sanitiaren Bereich

Ergebnis: DIN 51097: C
NassharfuBBbereich, C = hochste Stufe

Druckfestigkeit:

Harte:

MPA | Eberswalde

Materialpriifanstalt
Brandenburg GmbH

Priifung, Uberwachung,
Zertifizierung, Gutachten,
Forschung und Entwicklung

nach DIN 52185/DIN 68364
Ergebnis: um bis zu 90 % hdher als bei unbehandeltem Holz

nach EN 1534
Ergebnis: bis zu 50 % hoher als bei unbehandeltem Kiefern-
holz
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Garantieversprechen fiir Deutschland, Osterreich und die
Schweiz

Aufgrund des besonderen Fertigungsprozesses sind DAUERHOLZ-
Produkte in bisher nicht bekannter Weise resistent gegen gewdhnliche
Umwelteinfliisse. Neben den gesetzlichen Gewéhrleistungsanspriichen
gewahrt die DAUERHOLZ AG 15 Jahre Haltbarkeitsgarantie (fiir private
Verwendung), beginnend mit dem Verkaufsdatum des DAUERHOLZ-Pro-
dukts an den Endverbraucher.

Das Garantieversprechen erstreckt sich ausschlieRlich auf Méngel, die
auf Faulnis oder holzzerstorende Pilze sowie Material- oder Herstellungs-
fehler zuriickzufiihren sind. Treten innerhalb der 15 Jahre Garantiefrist die
zuvor beschriebenen Méngel auf, so wird die DAUERHOLZ AG nach eigenem
Ermessen das DAUERHOLZ-Produkt entweder ersetzen oder reparieren.
Weitergehende Anspriiche aus dieser Garantie sind ausgeschlossen. Die
Garantieanspriiche sind unter Beifligung des Original-Verkaufsbhelegs mit
Verkaufsdatum bei der DAUERHOLZ AG direkt geltend zu machen.

Jedem Verbraucher im Sinne von 8§ 13 BGB, mithin jeder natiirlichen
Person, die den Vertrag zu einem Zweck abschliel3t, der weder ihrer
gewerblichen noch ihrer selbstdndigen beruflichen Tatigkeit zuge-
rechnet werden kann, erteilt die DAUERHOLZ AG im Rahmen dieses
Garantieversprechens dariiber hinaus ein Kulanzversprechen. Soweit
die zuvor beschriebenen Méangel innerhalb der 15-jahrigen Garantiezeit
auftreten, wird nicht nur das DAUERHOLZ-Produkt in dem zuvor darge-
stelltenRahmen ersetztoderrepariert, sondern eswerdenauch die Kosten
ibernommen, die mit der Reparatur oder dem Ersatz unmittelbar zu-
sammenhédngen und zur Wiederherstellung des urspriinglichen bestim-
mungsgemalen Zustands des DAUERHOLZ-Produkts notwendig sind.

Das Kulanzversprechen kann nurin Anspruch genommen werden, wenn
sich der betreffende Kunde bei der DAUERHOLZ AG registriert hat. Zur
Registrierung ist die ausgehdndigte Garantiekarte vollstdndig ausge-
fiilllt zusammen mit einer Kopie der Verkaufsrechnung innerhalb von
vier Wochen seit dem Verkaufsdatum bei der DAUERHOLZ AG (Adres-
se: Dauerholz AG, Niederlassung Hamburg, Frankenstral3e 18-20, 20097
Hamburg, Deutschland) einzureichen. Das Kulanzversprechen gilt nur
fiir DAUERHOLZ-Produkte, die in Deutschland, Osterreich oder der
Schweiz gekauft wurden oder sich in diesen Staaten befinden.

Der DAUERHOLZ AG steht es frei, die Garantieanspriiche nach Priifung
selbst oder aber durch Drittunternehmer zu erfiillen.

Garantievoraussetzungen

Die Garantie tritt nur dann ein, wenn neben den AGB folgende Punkte
beachtet und exakt durchgefiihrt werden:

e Esist die DAUERHOLZ-Aufbauanleitung zu beachten (erhéltlich auf
www.dauerholz.de oder unter Telefon: 040 23 644 899-0)

* DAUERHOLZ-Bauteile, die bereits vor der Montage als defekt oder schad-
haft erkennbar sind, diirffen nicht montiert werden. Die DAUERHOLZ-
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Bauteile miissen nach Fertigstellung durchgesehen und kontrolliert
werden. Eventuell aufgetretene Mangel miissen sofort behoben werden.
Die Befestigung der Dielen auf der Unterkonstruktion hat mit Edelstahl-
schrauben zu erfolgen. Die Dielen sind dabei zwingend vorzubohren und
der Bohrkanal ist zu senken. Des Weiteren ist auf ein fachgerechtes Ver-
senken der Schrauben bzw. der Schraubenkdpfe zu achten.

Alle DAUERHOLZ-Bauteile sind bei Transport, Verarbeitung und Lage-
rung so zu schiitzen, dass diese nicht beschadigt werden. Eine recht-
zeitige (jahrliche) Uberpriifung der Oberflichen und Ausbesserung
einzelner, auch kleinerer Schadstellen ist durchzufiihren.

Einschrankungen
Von der Garantie ausgeschlossen sind folgende Punkte:

» Verletzung einer der Garantievoraussetzungen

e Schéden durch nicht ordnungsgemalRe Montage der DAUERHOLZ-Produkte

* UnsachgemdRBe Anwendung und ein VerstoR gegen den bestimmungs-
gemaBen Gebrauch der DAUERHOLZ-Produkte. DAUERHOLZ findet
aufgrund der einzigartigen Eigenschaften gegen holzzerstérende Or-
ganismen hervorragende Anwendung im AuBen-, Erd- und Wasserbau.
Zum bestimmungsgeméalen Gebrauch des Dauerholzes gehdrt jedoch
nicht der Einsatz als tragendes Bauteil. Rein vorsorglich wird darauf
hingewiesen, dass DAUERHOLZ nicht in der Nahe von offenem Feuer
verarbeitet werden darf. Bei der Anwendung im Meer- bzw. Salzwasser
ist die Verwendbarkeit im Einzelfall bei der DAUERHOLZ AG zu erfragen;
Zusagen der DAUERHOLZ AG sind nur in schriftlicher Form verbindlich.

e Durch den besonderen Fertigungsprozess eventuell auftretende , Aus-
blutungserscheinungen” der DAUERHOLZ-Produkte. Extreme und
lang anhaltende Sonneneinstrahlung kann unter Umstdnden dazu
fiihren, dass sich das in den DAUERHOLZ-Produkten enthaltene
schiitzende Wachs (Paraffin) an der Oberflache minimal verfliissigt.
Dies beeintrachtigt jedoch nicht die Langlebigkeit, Haltbarkeit oder
Stabilitdt der DAUERHOLZ-Produkte.

¢ Natiirliche Eigenschaften des Naturwerkstoffs Holz, wie z. B. natiirliches
Quell- und Schwindverhalten des Holzes bei Aufnahme bzw. Abgabe
von Feuchtigkeit, leichtes Verdrehen und Rissbildung, auftretende
Trocken- und Hirnholzrisse, natiirliche Maserung und Astigkeit (nicht
auf der Sichtseite), Harzaustritte, leichte Unebenheiten im Holz sowie
kleinere Hobelschlédge, die durch die unterschiedliche Beschaffenheit
des Rohholzes auftreten kdnnen.

* Gewdohnlicher Verschleil

e Transport und Montage sowie Aufwendungen fiir evtl. Folgeschéden

e Schaden, die auf Mangel des verwendeten Untergrundwerkstoffs, z. B.
bei Feuchtigkeitsanreicherung im Holz aufgrund von Konstruktions-
mangeln, beruhen

e Farbtonverdnderungen

¢ Algen- und/oder Pilzbewuchs auf der Holzoberflache, sofern die Dau-
erhaftigkeit des Holzes nicht beeinflusst wird

e Schaden, die auf hohere Gewalt (z. B. Hagelschlag), mechanische Ein-
wirkung, Baufeuchte oder entsprechende Umsténde zuriickzufiihren sind

Riicksendeformular umseitig



Fragen zur Garantie beantworten wir lhnen unter:

Dauerholz-Telefon: 040 23 644 899-0
Dauerholz-Fax: 040 23 644 899-99
Dauerholz-Mail: info@dauerholz.de

Zum Erhalt der Garantie senden Sie folgenden Abschnitt bitte
ausgefiillt an:

DAUERHOLZ AG
Niederlassung Hamburg
Frankenstrale 18-20
20097 Hamburg

Oder per Fax an folgende Nummer: 040 23 644 899-99

Bitte beachten Sie, dass ohne Riicksendung keine Garantie
iibernommen werden kann.

Nachstehend beschriebene DAUERHOLZ-Produkte (Dielen, Pfosten u. A.)
wurden gekauft und verbaut (bitte eine Kopie des Kaufbelegs beifiigen):

Kaufdatum und Verkaufer:
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Baudatum:

Kontaktdaten des Bauherren, auf den die Garantie laufen soll

Anschrift (Strale, PLZ und Ort):

Telefonnummer (unter der Sie tagsiiber erreichbar sind):

Mailadresse:

Datum und Unterschrift:

FAXANTWORT bitte an: 040 23 644 899-99
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